
INDICE SOMMARIO

I.
NORME FONDAMENTALI

Costituzione della Repubblica italiana . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
Disposizioni sulla legge in generale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39
Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196. — Codice in materia di protezione

dei dati personali, recante disposizioni per l’adeguamento dell’ordina-
mento nazionale al regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento euro-
peo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché
alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE . . . 43

Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile
2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trat-
tamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e
che abroga la direttiva 95/46/CE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201

D.lgs. 10 agosto 2018, n. 101. — Disposizioni per l’adeguamento della nor-
mativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del
Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la
direttiva 95/46/CE (Estratto) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273

Regolamento (UE) n. 2024/1689 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 13
giugno 2024 che stabilisce regole armonizzate sull’intelligenza artificiale
e modifica i regolamenti (CE) n. 300/2008, (UE) n. 167/2013, (UE) n.
168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 e (UE) 2019/2144 e le direttive
2014/90/UE, (UE) 2016/797 e (UE) 2020/1828 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281

II.
PROVVEDIMENTI DEL GARANTE

PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Accountability
Provvedimento del 22 febbraio 2024, n. 9995808. — Consenso - Marke-
ting - Trasporti pubblici . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 411
Provvedimento del 20 giugno 2024, n. 10028498. — Misure di sicurezza -
Nuove tecnologie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 437
Provvedimento del 4 luglio 2024, n. 10050707. — App - Informativa . . . 469

Biometria
Provvedimento del 14 settembre 2023, n. 9940565. — Lavoro privato -
Monitoraggio accessi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 477



Provvedimento del 21 marzo 2024, n. 9998877. — Minori - Intelligenza
artificiale - Fintech . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 486
Provvedimento del 6 giugno 2024, n. 10029500. — Lavoro e previdenza -
Rilevazione orari di lavoro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 490

Consenso
Provvedimento del 22 febbraio 2024, n. 10006950. — Conservazione dati
- Internet e social media . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 505
Provvedimento dell’11 aprile 2024, n. 10008076. — Comunicazioni inde-
siderate - Spam -Telefonate promozionali . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 512
Provvedimento del 9 maggio 2024, n. 10026235. — Ordini professionali -
Comunicazione a terzi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 536

Cyber security
Provvedimento del 24 aprile 2024, n. 10025835. — Comunicazioni inde-
siderate - E-mail promozionali . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 549
Provvedimento del 6 giugno 2024, n. 10029424. — Marketing - Telefo-
nate promozionali - Telemarketing Servizi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 561

Data Breach
Provvedimento dell’8 febbraio 2024, n. 9991183. — Particolari categorie
di dati - Stato di salute . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 595
Provvedimento del 21 marzo 2024, n. 10002533. — Archivi e banche dati
- Regioni . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 633
Provvedimento del 23 maggio 2024, n. 10037682. — Cyber security -
Password . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 655

Dati particolari
Provvedimento del 24 aprile 2024, n. 10021491. — Lavoro pubblico - Vita
sessuale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 667
Provvedimento del 9 maggio 2024, n. 10054644. — Violenza sessuale -
Diagnosi HIV . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 689

Dati sanitari
Provvedimento dell’11 gennaio 2024, n. 9983244. — Ricette mediche -
Pazienti . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 705
Provvedimento del 23 maggio 2024, n. 10037439. — Aziende sanitarie -
Dossier sanitario . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 714
Provvedimento del 2 agosto 2024, n. 10042438. — Stato di salute - Pub-
blica amministrazione . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 727

DPIA (Data Protection Impact Assessment)
Provvedimento del 23 marzo 2023, n. 9880472. — Archivi e banche dati -
Conservazione di dati Documenti di riconoscimento - Enti pubblici -
SPID . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 737

INDICE SOMMARIOXII



Provvedimento del 21 dicembre 2023, n. 9976614. — Cloud - Minimizza-
zione - Trasferimento dati all’estero . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 743
Provvedimento del 20 giugno 2024, n. 10028498. — Misure di sicurezza -
Informativa - Nuove tecnologie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 754

Immagini, Internet e Social media
Provvedimento dell’11 gennaio 2024, n. 9983210. — Sanità e ricerca
scientifica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 755
Provvedimento dell’11 aprile 2024, n. 10059852. — Revenge porn . . . . . . 773
Provvedimento del 24 aprile 2024, n. 10027483. — Diritto all’oblio - Mo-
tori di ricerca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 775

Intelligenza artificiale
Provvedimento del 22 giugno 2023, n. 10013893. — Minori - App -
Social . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 781
Provvedimento dell’11 gennaio 2024, n. 9977020. — Pubblica Sicurezza -
Videosorveglianza . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 786
Provvedimento del 20 maggio 2024, n. 10020316. — Internet e social me-
dia - Profilazione . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 847
Provvedimento del 17 luglio 2024, n. 10057629. - Sanità e ricerca scientifica
- Stato di salute - Studi epidemiologici . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 850

Lavoro pubblico
Provvedimento dell’11 aprile 2024, n. 10013356. — Lavoro dipendente -
Rilevazione orari di lavoro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 877
Provvedimento del 6 giugno 2024, n. 10037849. — Stato di salute - Tutela
del lavoratore . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 897
Provvedimento del 4 luglio 2024, n. 10050145. — Diritto all’oblio - Gra-
duatorie concorsi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 912

Misure di sicurezza
Provvedimento del 22 febbraio 2024, n. 9987885. — Email - Lavoro pri-
vato . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 927
Provvedimento del 7 marzo 2024, n. 10008177. — Pubblica Amministra-
zione - Archivi elettronici - Password . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 931
Provvedimento del 21 marzo 2024, n. 10010621. — Data breach . . . . . . . 957

Posta elettronica
Provvedimento del 24 gennaio 2024, n. 9993105. — Lavoro Privato - La-
voro dipendente . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 963
Provvedimento del 22 febbraio 2024, n. 9987885. — E-mail - Lavoro pri-
vato . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 976
Provvedimento del 7 marzo 2024, n. 10009004. — Lavoro Privato - Infor-
mativa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 977

INDICE SOMMARIO XIII



Responsabile della protezione dei dati
Provvedimento del 14 settembre 2023, n. 9936215. — Banche dati - Infor-
mativa - Telefonia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 991
Provvedimento del 24 gennaio 2024, n. 9986304. — Dati sanitari - Social
network . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1002
Provvedimento del 23 maggio 2024, n. 10030785. — Comunicazioni in-
desiderate - Ordini professionali . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1017

Trasferimento dei dati all’estero
Provvedimento del 17 maggio 2023, n. 9904047. — Trasferimento dati
all’estero - Autorità indipendenti - Minimizzazione dei dati . . . . . . . . . 1035
Provvedimento dell’8 giugno 2023, n. 9921218. — Imprese . . . . . . . . . . . 1041
Provvedimento del 21 dicembre 2023, n. 9976614. — Pubblica Ammini-
strazione - Conservazione di dati - Informativa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1051

III.
LINEE GUIDA

Linee guida in materia di trattamento di dati personali di lavoratori per
finalità di gestione del rapporto di lavoro in ambito pubblico (Provvedi-
mento del 14 giugno 2007 - G.U. 13 luglio 2007, n. 161) . . . . . . . . . . . . . . . . . 1055

Linee guida in materia di trattamento di dati personali contenuti anche in
atti e documenti amministrativi, effettuato da soggetti pubblici per fina-
lità di pubblicazione e diffusione sul web (Provvedimento del 2 marzo 2011
- G.U. 19 marzo 2011, n. 64). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1071

Linee guida in materia di trattamento di dati personali per finalità di pub-
blicazione e diffusione nei siti web esclusivamente dedicati alla salute
(Provvedimento del 25 gennaio 2012 - G.U. 20 febbraio 2012, n. 42) . . . . . . . . 1089

Linee guida in materia di attuazione della disciplina sulla comunicazione
delle violazioni di dati personali (Provvedimento del 26 luglio 2012 - G.U.
7 agosto 2012, n. 183) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1094

Linee guida in materia di attività promozionale e contrasto allo spam (Prov-
vedimento del 4 luglio 2013 - G.U. 26 luglio 2013, n. 174) . . . . . . . . . . . . . . . . 1106

Linee guida in materia di trattamento di dati personali, contenuti anche in
atti e documenti amministrativi, effettuato per finalità di pubblicità e
trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati (Prov-
vedimento del 15 maggio 2014 - G.U. 12 giugno 2014, n. 134). . . . . . . . . . . . . 1121

Linee guida in materia di riconoscimento biometrico e firma grafometrica
(Provvedimento generale prescrittivo in tema di biometria del 12 novembre
2014 - G.U. 2 dicembre 2014, n. 280) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1155

Linee guida in materia di trattamento di dati personali per profilazione on
line (Provvedimento del 19 marzo 2015 - G.U. 6 maggio 2015, n. 103) . . . . . . 1198

Linee guida in materia di Dossier sanitario (Provvedimento del 4 giugno 2015
- G.U. 17 luglio 2015, n. 164) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1213

Linee guida in materia di funzioni crittografiche (Conservazione della Pas-
sword) (Provvedimento del 7 dicembre 2023 - G.U. 19 gennaio 2024, n. 15) . 1239

INDICE SOMMARIOXIV



SCHEMI E TABELLE

1. Trattamento di dati personali (artt. 5, 6, 7, 8) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1259
2. Trattamento di categorie particolari di dati personali (art. 9) . . . . . . . . 1260
3. Diritti degli interessati (artt. 15, 16, 17, 18, 20, 21) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1261
4. Titolare del trattamento e responsabile del trattamento (artt. 24, 25, 26,

28) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1263
5. Registri delle attività di trattamento (art. 30) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1264
6. Sicurezza del trattamento (art. 32) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1265
7. Notifica di una violazione dei dati personali all’autorità di controllo

(art. 33) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1266
8. Comunicazione di una violazione dei dati personali all’interessato

(art. 34) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1267
9. Valutazione di impatto sulla protezione dei dati e consultazione pre-

ventiva (artt. 35, 36) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1268
10. Responsabile della protezione dei dati (artt. 37, 38, 39) . . . . . . . . . . . . 1269
11. Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni

internazionali (artt. 44, 45, 46, 49) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1270
12. Autorità di controllo (artt. 52, 54, 55, 57, 58) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1272

Indice analitico-alfabetico . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1275
Indice cronologico . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1281

INDICE SOMMARIO XV




	ELENCO DELLE ABBREVIAZIONI
	TABELLA AGGIORNATA DEI MINISTERI
	_INDICE SOMMARIO
	I. NORME FONDAMENTALI
	II. PROVVEDIMENTI DEL GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
	ACCOUNTABILITY
	BIOMETRIA
	CONSENSO
	CYBER SECURITY
	DATA BREACH
	DATI PARTICOLARI
	DATI SANITARI
	DPIA (DATA PROTECTION IMPACT ASSESSMENT)
	IMMAGINI, INTERNET E SOCIAL MEDIA
	INTELLIGENZA ARTIFICIALE
	LAVORO PUBBLICO
	MISURE DI SICUREZZA
	POSTA ELETTRONICA
	RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI
	TRASFERIMENTO DEI DATI ALL'ESTERO
	III. LINEE GUIDA
	SCHEMI e TABELLE
	INDICE ANALITICO-ALFABETICO
	INDICE CRONOLOGICO

