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10. La riducibilità ex officio della clausola penale. Tesi contraria . . . . . . . 91
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6. (Segue): l’equità . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 164

7. Gli eventuali rimedi in caso di violazione dei diritti del consumatore . . 165

8. La clausola penale e l’art. 1341 c.c . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 169

9. La direttiva n. 93/13/CEE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 172

10. Le ricadute della direttiva n. 93/13/CEE sulla clausola penale . . . . . . 173

11. L’art. 1469-bis comma 3 n. 6 c.c . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 175

12. Osservazioni critiche sulla scelta del legislatore italiano . . . . . . . . . . 180

13. Differenti livelli di tutela accordati dalla clausola penale e dalla nor-
mativa consumieristica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 181

14. Clausola penale e contratti del consumatore, con riferimento alla me-
diazione . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 194
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21. La congruità dell’importo della penale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 226

22. (Segue) Il divieto di rifiutare la conclusione dell’affare in caso di pro-
posta conforme all’originaria richiesta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 228
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